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RESUMO

Este trabalho descreve uma metodologia empregada para identificar varidveis e condicionantes relacionados ao conceito de
mobilidade urbana sustentavel. Aplicada em cidades de trés regides brasileiras, a metodologia permitiu extrair os elementos
fundamentais que o estruturam, além de identificar as caracteristicas e especificidades de cada contexto analisado. Para a regido
nordeste do pais, destacaram-se os aspectos sociais e de integracdo entre o planejamento urbano e de transportes. Para a regido
centro-oeste, os aspectos politicos, de planejamento integrado e infra-estrutura fisica apareceram como foco da analise desenvolvida.
Ja para a regido sul, questdes de transporte publico e gestdo dos sistemas de transporte foram consideradas fundamentais para a
mobilidade urbana. Os elementos levantados por meio da abordagem proposta podem se constituir em subsidios para a formulagio
de politicas publicas de mobilidade e sustentabilidade urbana, voltadas a atender de forma adequada as reais necessidades ¢
particularidades das diferentes regides e cidades brasileiras.

ABSTRACT

A methodology developed to identify variables and conditions related to the concept of sustainable urban mobility is presented in
this work. The approach has been applied to cities in three different regions of Brazil, and it allowed the identification of the main
elements of the problem, in addition to characteristics and particular aspects of each context under analysis. While social aspects and
integrated urban and transportation planning were highlighted in the city of the northeastem region of Brazil, political aspects,
integrated planning and physical infrastructure were the focus for sustainable mobility in the city of the central part of the country. In
contrast, public transportation and transportation systems management issues were seen as essential for urban mobility in the south.
The points raised with the proposed strategy can become subsidies for the formulation of urban mobility and sustainability policies
able to meet the actual needs and particularities of different Brazilian regions and cities.

1. INTRODUCAO

Os conceitos de sustentabilidade urbana e de mobilidade urbana sustentavel permanecem temas
complexos e at¢ mesmo subjetivos, podendo apresentar variagdes conforme o enfoque de andlise,
localizagdo geografica e contexto econdmico e social a que se aplicam. Deste modo, ndo é possivel
estabelecer uma definic@o precisa e consensual para estes termos, nem adota-los de forma indiscriminada
em diferentes espagos geograficos ou temporais, especialmente num pais com as dimensdes fisicas e
diferencas regionais tio evidentes como ¢ o caso do Brasil.

Ao relacionar as diferentes dimensdes da vida urbana, o conceito de mobilidade sustentavel ira refletir as
caracteristicas especificas dos grupos ou atores responsaveis pelo seu desenvolvimento. Assim, ndo ha um
conceito Unico para as diferentes regides e para os diferentes municipios brasileiros, em virtude das
caracteristicas distintas que apresentam. Em fungfo destas diferengas, as cidades vdo apresentar também
diferentes estagios de desenvolvimento de suas politicas publicas de mobilidade, além da abordagem de
questdes diversas em sua formulagio.

Para IBAM e Ministério das Cidades (2005) as diferentes situagdes que apresentam as cidades brasileiras
em termos de suas caracteristicas regionais, historia, tamanho da populagio e desenvolvimento
institucional resultam, por sua vez, em uma grande diversidade de modos e condigdes de mobilidade.
Assim, para cada municipio ha, portanto, diferentes formas de se adaptar o Estatuto das Cidades, bem
como as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, que se constituem hoje nas principais
referéncias para a implementagio de politicas de mobilidade sustentavel no pais.
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Com base nestes fatores a construgdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel, bem como o processo
de elaboragdo de politicas publicas para sua efetivagio, se constitui em um problema complexo e
multidimensional, na medida em que engloba um niimero extenso de variaveis, envolve a participagio de
diferentes atores e pode apresentar diferengas significativas de um municipio para outro em fungo dos
aspectos analisados. Deste modo, para a maior compreensdo dos elementos que o estruturam e a forma
como estes interagem, pode-se dispor de ferramentas auxiliares concebidas para facilitar a sistematizagdo
de idéias e tornar mais efetiva e pratica a atividade de planejamento e tomada de decisdo. Entre as
ferramentas utilizadas podem ser citados os Sistemas de Suporte ao Planejamento ou Sistemas de Apoio a
Decisdo, como sdo referidos na literatura, além dos amplamente difundidos Métodos de Avaliagio
Multicritério.

No entanto, muitas das ferramentas hoje empregadas para a andlise de problemas complexos que
envolvem um numero extenso de varidveis, necessitaim de pacotes computacionais robustos para
desempenhar de forma eficiente as atividades a que se propdem. Do mesmo modo, muitos destes pacotes
sdo desenvolvidos em outros idiomas, necessitam de investimentos relativamente elevados para sua
aquisi¢do, além de demandarem tempo excessivo para treinamento e aprendizado de seus potenciais
usudrios. Assim, para aplicagdo de técnicas como a Andlise Multicritério fora do ambiente académico,
principalmente em instituigdes ou orgdos de gestdo urbana, é necessaria a adequagdio das metodologias
existentes aos recursos humanos e computacionais disponiveis nestes segmentos.

Neste sentido, uma proposta de adaptacdo da metodologia de Analise Multicritério conhecida como
MCDA-C (Metodologia de Apoio & Decisdo Construtivista), ¢ apresentada na proxima se¢o, visando
auxiliar na identificagfio dos elementos fundamentais a serem considerados na formulagiio de politicas
publicas de mobilidade urbana. Posteriormente sdo apresentados os resultados obtidos com base em sua
aplicacdo em cidades de trés regides brasileiras. Em uma etapa final sdo discutidos estes resultados e feitas
algumas consideragdes com respeito a abordagem apresentada.

2. ABORDAGEM PARA CARACTERIZACAO DO CONCEITO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL BASEADA NO METODO MCDA-C

A metodologia MCDA-C (sigla em inglés que serd utilizada neste trabalho) consiste em uma técnica de

avaliacdo que leva em consideragfio todos os aspectos considerados importantes pelo decisor. A escolha

desta técnica como referencial para o0 método de caracterizagio do conceito de mobilidade urbana

sustentavel proposto neste trabalho se deu em fungéo de duas caracteristicas principais:

= A metodologia MCDA-C pressupde que os responsaveis pela tomada de decisdo ndo sabem ao certo
qual o problema em anlise, muito menos conhecem a priori todos os elementos nele envolvidos. Desta
forma a compreensio do assunto se faz de forma gradativa, a medida em que o problema vai sendo
estruturado e debatido. E comum, portanto, que o entendimento da questio evolua ao longo do
processo, ao passo em que sdo adquiridas novas informagdes e ha o amadurecimento da opinido dos
atores envolvidos;

= A solugdio do problema ¢ focada nos valores e objetivos envolvidos, ndo nas alternativas disponiveis.
Desta forma, o0 modo como o decisor percebe a realidade ¢ condicionante para a forma como ¢é
estruturado o problema em analise (Saboya, 2005).

O método t€m sido utilizado para subsidiar processos de tomada de decisfo, permitindo ao decisor
identificar claramente seus objetivos e mensura-los, além de visualizar o impacto das alternativas no
conjunto de objetivos. Deste modo, pressupde, além da fase de estruturagdo do problema, a avaliagio
quantitativa dos critérios e a avaliagdo das alternativas disponiveis para determinado contexto. Assim, o
método abrange as seguintes etapas e sues respectivos desdobramentos, conforme descrito em
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Saboya (2005):
= Estruturagio:
= Contextualizagdo do problema;
= Defini¢io do rétulo do problema;
= [ evantamento dos Elementos Primarios de Avaliagio (EPAs);
= (Criagdo de conceitos orientados & agio (objetivos);
= Separagio em areas de preocupacio (clusters);
= Construcio dos mapas de relagdes meios e fins;
= Construcdo da Estrutura Hierarquica de Valores;
= [dentificagdo dos Pontos de Vista Fundamentais (PVFs);
= Construgdo dos descritores.
= Avaliagio:
= Construcdo das funcdes de valor;
= Defini¢fo das taxas de compensagio;
= Constru¢do do modelo geral de avaliagdo;
= Visualizagdo dos perfis de avaliagdo.
= Conclusdes e Recomendagdes.

Em funglo das caracteristicas da analise proposta, que tem como foco a identificacdo dos elementos
fundamentais relacionados ao conceito de mobilidade urbana sustentavel para diferentes contextos, e do
tempo limitado para desenvolvimento das atividades, o0 método baseou-se essencialmente na fase de
Estruturagdo prevista na metodologia MCDA-C, desenvolvendo-a com adaptagdes até a etapa de
Identificagdo dos Pontos de Vista Fundamentais (PVFs). Além disso, foram previstas etapas
complementares que incluem a identificagéo de indicadores de mobilidade em fases da avaliag@o, de modo
a evidenciar alguns aspectos-chave considerados neste estudo.

Assim, sdo descritos a seguir, os procedimentos propostos para caracterizagdo do conceito de mobilidade
urbana sustentavel, previstos para serem aplicados para grupos de gestores publicos e planejadores em
nivel municipal. As etapas do processo foram desenvolvidas com base nos trabalhos de Noronha (2003),
Pereira Neto (2001) e Saboya (2005), que utilizaram a metodologia MCDA-C para a solug¢io de problemas
de decisgo de natureza diversa. Estes trabalhos baseiam-se por sua vez nos estudos de Bana e Costa (1992)
¢ Ensslin ez al. (2001) que consolidaram o referencial tedrico da metodologia MCDA-C.

2.1. Identificaco de indicadores de mobilidade urbana para o enfoque tradicional de planejamento
De modo a caracterizar o tratamento dado as questdes de mobilidade urbana no contexto analisado,
propde-se em uma etapa inicial a elaboragdo de uma relacdo de indicadores de mobilidade utilizados
cotidianamente pelos técnicos e gestores participantes do exercicio, em suas atividades profissionais.
Assim, os indicadores gerados devem estar vinculados ao modelo vigente de planejamento da mobilidade
urbana, revelando quais s8o os elementos comumente considerados em sua gestdo.

2.2. Construcio do conceito de mobilidade urbana sustentavel

As etapas subseqiientes compreendem a estruturagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel como
base nos valores e perspectivas dos participantes da atividade, levando em consideragdo fundamentalmente
seu conhecimento da realidade local, e as especificidades e necessidades identificadas. Para tal sdo
promovidas discussdes buscando construir o conceito de mobilidade sustentavel para a regido e definir
acdes para sua efetiva implementagdo. As analises e debates devem permitir dispor de um conjunto de
aspectos-chave a serem considerados na formulagio de politicas de mobilidade sustentavel, destacando os
aspectos indispensaveis no ponto de vista dos participantes.
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Nesta fase do trabalho o método MCDA-C foi implementado em planilhas eletronicas, de modo a permitir
o registro e a manipulacio das informagdes obtidas. A opgio por implementar o método neste ambiente se
deu em func@o de facilitar o acompanhamento do processo pelos participantes da atividade e permitir que
os mesmos possam reproduzir facilmente os procedimentos em situagdes posteriores. Assim, é
desnecessaria a aquisicdo de software especializado para o desenvolvimento das atividades que constituem
ametodologia.

Ao longo do processo sdo manipuladas quatro planilhas especificas e desenvolvidos os seguintes
procedimentos:

2.2.1. Caracterizagdo do problema

Na planilha inicial s8o identificados os dados basicos de analise, compreendendo seus objetivos e atores

envolvidos no processo, conforme descrito a seguir:

= Objetivo ou Meta: Objetivo principal a que se destina a analise. No caso especifico desta avaliagdo, o
objetivo se constitui em “Identificar Agdes para a Mobilidade Sustentavel”;

= Decisor: Individuo ao qual foi delegada a responsabilidade de resolver o problema. Neste caso o decisor
se configura pelo conjunto de técnicos e gestores em nivel municipal, estadual ou metropolitano;

= Facilitador: Pessoa responsavel em auxiliar o decisor no processo de construgio do modelo de
negociagdo e avaliago, ou seja, 0 coordenador da atividade;

= Intervenientes: Individuos ou instituigdes que podem influenciar diretamente as decisdes através de seu
sistema de valores. Neste caso se constituem nos técnicos e gestores presentes, ou as instituigdes que
representam.

= Agidos: Individuos ou institui¢des que influenciam indiretamente as decisdes. Nao possuem contato
direto com o decisor. Nesta situagio os Agidos representam a comunidade das cidades ou regido,
representados por meio dos Intervenientes.

= Horizonte de tempo: Referencial estabelecido pelos participantes para as metas e objetivos
identificados.

2.2.2. Identificagdo dos Elementos Primarios de Avaliagdo (EPAs) e constru¢do dos Conceitos
Orientados a A¢8o

Os Elementos Primarios de Avaliagio (EPAs) se constituem em idéias e conceitos relacionados ao tema

em andlise. Neste caso, representam metas, objetivos, agdes, idéias, perspectivas e valores expressos pelos

participantes com relagdo a questdo mobilidade urbana sustentavel em seu contexto especifico.

Os EPAs sio obtidos por meio da técnica de brainstorming (tempestade de idéias ou tempestade cerebral,
como ¢é traduzida). A técnica ¢ utilizada para estimular a criatividade e a geragdo de idéias para a solugo de
um problema, permitindo que os atores expressem liviemente suas opinides, sem criticas ou invalidagio de
qualquer conceito. Ao facilitador cabe o papel de conduzir o processo, mantendo-se neutro ao longo de
todo ele. Para estimular a geragdo de idéias podem ser apresentadas imagens, textos ou outros recursos que
estimulem a participagdo do grupo. O nimero de EPAs identificados deve ser limitado em fung8io do
tempo disponivel para desenvolvimento da atividade.

O conjunto de EPAs obtido deve ser transformado em um conjunto de Conceitos Orientados a Agdo. Estes
sdo construidos atribuindo-se um verbo no infinitivo a idéia expressa no EPA, compondo o primeiro polo
do conceito, denominado de pdlo positivo. Para que o conceito fique completo e tenha sentido € necessario
explicitar seu outro polo, denominado de pdlo negativo, que consiste no seu oposto psicologico. Como
exemplo, a idéia “‘planejamento integrado” pode ser transformada em um conceito da seguinte forma:
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“Planejar de forma integrada Planejar de forma setorial”
Poélo Positivo Polo Negativo

De posse dos conceitos completos, ¢ feita uma analise do conjunto e identificadas as grandes linhas de agdo
ou estratégias que melhor caracterizam as idéias obtidas. Esta atividade deve ser desenvolvida com a ampla
participagdio do grupo, de modo a assegurar que os eixos identificados reflitam com maior precisdo
possivel o perfil de pensamento do grupo. As linhas de acdo identificadas irfo auxiliar na fase de
construgdo do Mapa Cognitivo.

2.2.3. Construgdo do Mapa Cognitivo

A construgdo do Mapa Cognitivo ou Mapa de Relagdes Meios e Fins permite a identificagdo das relagdes

de causa e efeito estabelecidas entre os conceitos. O mapa ¢ construido para cada estratégia ou linha de

acdo definida na fase anterior, o que exige a classificacio prévia das idéias geradas. Apds a classificagdo, a

construcdo do mapa ¢é feita tracando-se setas que representam as conexdes existentes entre 0s conceitos.

Para esta operagio adota-se a seguinte convengao:

= (s conceitos “mais operacionais’ (meios para se atingir outros objetivos) sdo posicionados mais abaixo
dos conceitos estratégicos;

= (s conceitos “mais estratégicos’ sdo posicionados na porgo superior do mapa;

= As setas sfo tracadas dos conceitos operacionais em dire¢do aos conceitos estratégicos, ou seja, dos
conceitos meios para os conceitos fins.

Ainda que as ligacdes sejam estabelecidas entre conceitos do mesmo grupo, também podem ser
identificadas relagdes existentes entre conceitos de diferentes eixos.

O mapa cognitivo permite, portanto, visualizar de maneira global o problema, além de identificar possiveis
lacunas no entendimento da questdo. Assim, deve ser possivel, durante sua construgdo, adicionar idéias que
possam ter sido esquecidas ou ndo consideradas em um primeiro momento, ampliando o conhecimento
sobre 0 a questao.

2.24. Identificagdo dos Pontos de Vista Fundamentais (PVFs)

Os Pontos de Vista Fundamentais s3o identificados a partir da andlise do Mapa Cognitivo e da

identificagdo dos conceitos considerados fundamentais pelos decisores com relagdio a questdo. A analise

pode ser feita identificando-se os conceitos denominados “cabeca” e “cauda” e a estrutura hierdrquica dos

mesmos. Os conceitos “cabega” e “‘cauda” sdo assim definidos:

= Conceitos “cabeca” refletem os objetivos estratégicos ou fins dos decisores e dos quais nfio partem
flechas de ligagio;

= Qs conceitos “cauda” revelam os meios, agdes, alternativas e opgdes para se atingir os objetivos
estratégicos e dos quais partem as setas de ligagdo.

De posse de um conjunto preliminar de PVFs obtido a partir da identificagdo dos conceitos “cabega”, o
grupo ¢ questionado sobre a representatividade dos mesmos, confirmando se estes sintetizam os aspectos
fundamentais relacionados a questio. Se identificada a necessidade de se acrescentar outro conceito a lista
de PVFs, isto pode ser feito nesta etapa do exercicio. Apds esta verificagdo e com o conjunto final de PVFs
¢ feita a representacio da arborescéncia, formada pelo objetivo estratégico, pelas areas de interesse € por
todos os PVFs.
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2.2.5. Identificagdo de Indicadores para os Pontos de Vista Fundamentais (PVFs)
A etapa final da atividade compreende a elaboragio de uma nova relagdo de indicadores de mobilidade,
relacionados nesta etapa aos PVFs.

Os indicadores sdo utilizados nas duas etapas do exercicio como ferramentas para refletir a opinido e
conhecimento dos participantes com relagdo ao tema mobilidade urbana sustentavel. Na primeira etapa
estes refletem a forma como a questdo vem sendo tratada no dmbito da cidade até o presente momento. Os
indicadores da segunda etapa refletem a assimilagdo dos conceitos discutidos, a atengdo dada as novas
questdes levantadas ao longo do processo e possivelmente a ruptura do modo tradicional de ver e planejar a
mobilidade urbana.

Com base nos dois conjuntos de indicadores s3o discutidas com os participantes questdes como:

= Semelhangas e diferencas entre os indicadores gerados na primeira e na segunda etapa;

= Questdes relacionadas a0 modo tradicional de planejamento e 0 novo paradigma da mobilidade;

= Consolidagdo dos PVFs como o referencial de mobilidade urbana sustentavel definido pelos
participantes para o contexto da cidade ou da regido, concluindo assim a etapa de caracterizagfio e
estruturagdo do conceito.

3. CARACTERIZACAO DA MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL EM REGIOES
BRASILEIRAS

O método proposto foi aplicado para um conjunto de cidades brasileiras em trés regides distintas: nordeste,
sul e centro-oeste. A atividade foi desenvolvida no contexto de um curso de capacitagio de técnicos e
gestores publicos promovido pelo Ministério das Cidades, o qual foi responsavel pela selegdo das cidades-
sede do evento. Estavam presentes técnicos de diferentes formagdes e areas do conhecimento, os quais
desempenham atividades relacionadas ao planejamento e gestdo da mobilidade urbana, atuando em esfera
municipal, metropolitana ou no nivel da aglomeragfo urbana.

Os trabalhos desenvolvidos compreenderam a caracterizagio do conceito de mobilidade sustentavel para a
regido e a posterior formulagiio de metas e estratégias para sua viabilizagdo. Em um primeiro momento, no
entanto, foram avaliados os aspectos referentes ao atual modelo vigente de planejamento, por meio da
elaboragdio de uma lista de indicadores utilizados nas atividades diarias dos participantes do curso. Os
resultados correspondentes as duas fases da avaliagdo sfo sintetizados a seguir.

3.1. Enfoque tradicional

Uma vez que os indicadores selecionados na primeira etapa da atividade correspondiam as ferramentas
comumente utilizadas pelos participantes do curso em seu exercicio profissional, estes revelaram o modelo
tradicional de abordagem das questdes de mobilidade urbana.

A andlise destes instrumentos permitiu destacar alguns aspectos importantes:

= Grande parte dos indicadores identificados nas trés regides analisadas relacionavam-se a questdes de
provisdo de servigos de transporte coletivo, trafego e infra-estrutura viaria;

= Questdes relacionados aos transportes ndo-motorizados, impactos ambientais, aspectos
socioecondmicos e de planejamento urbano apareceram em menor numero nesta fase do estudo, o que
demonstra que estes temas t€m sido colocados em segundo plano no tratamento das questdes de
mobilidade urbana no Brasil.

Deste modo, a abordagem tradicional no tratamento das questdes de mobilidade urbana no Brasil pode ser
caracterizada pela énfase dada aos transportes motorizados e as questdes de provisdo de servigos de
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transporte coletivo, expressas especialmente por meio dos seguintes indicadores, presentes nas trés regides
analisadas:

» Indicadores de oferta e demanda de servigos de transporte coletivo;

= Indicadores operacionais de transporte coletivo;

= Indicadores de cobertura e alcance de redes de transporte coletivo;

= [ndices de congestionamento;

= Taxas de ocupagdo de veiculos;

= Frota veicular;

= Taxas de consumo de combustiveis;

= Indices de acidentes de trinsito;

= Infra-estrutura viaria, incluindo areas para estacionamento de veiculos.

Apds este diagnostico, a segunda etapa da atividade de capacitagio buscou a construgiio do conceito de
mobilidade urbana sustentavel para cada regido, cujos resultados sdo descritos a seguir.

3.2. Novo paradigma

As idéias e elementos de referéncia para a caracterizagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel
foram obtidos por meio da abordagem descrita no item 2, aplicada nos trés contextos analisados. Uma vez
construido o conceito para cada regido, a etapa final da atividade compreendeu a elaborago de indicadores
de mobilidade urbana associados especificamente aos objetivos e elementos identificados na segunda fase
do estudo. De posse desses indicadores, foi possivel estabelecer um paralelo entre as questdes abordadas na
fase inicial do exercicio (apresentada no item 3.1) e as questdes associadas ao novo paradigma de
mobilidade urbana em desenvolvimento no pais, identificadas na segunda fase da atividade.

Os resultados obtidos para cada regido sdo sintetizados a seguir. Estes referem-se aos elementos,
associados ao conceito de mobilidade urbana sustentavel identificados a partir das reflexdes e opinides dos
técnicos que participaram da atividade de capacitagio. Deste modo, o resultado final da analise refletiu seu
conhecimento da realidade local, bem como suas expectativas e desejos com relagdo ao tema abordado.
Conforme previsto no método, o conceito de mobilidade urbana sustentavel foi obtido por meio da
identificagdio de idéias, agdes e objetivos gerais relacionados ao tema, agrupamento destes em estratégias
ou grupos de acdo especificos e identificacdo dos Pontos de Vista Fundamentais, que por sua vez,
refletiram os aspectos essenciais considerados pelos decisores no contexto de analise.

3.2.1. Regidio Nordeste

Para a cidade da regido nordeste do pais, foi identificado um conjunto de cinqiienta EPAs que se
constituiram nos elementos basicos para a caracterizagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel na
regifio. Para estes foram associados os polos positivo ¢ negativo, de modo a proporcionar uma viséo
completa da idéia identificada e ampliar a compreensdo da mesma por parte dos técnicos envolvidos na
atividade.

A avaliago preliminar dos conceitos permitiu identificar quatro grandes grupos de agio ou estratégias para
a regido. Os conceitos foram entdo agrupados conforme estes quatro grupos, € as conexdes entre as
variaveis foram estabelecidas por meio da construgéo do Mapa Cognitivo. O mapa, por sua vez, auxiliou
na identificagio dos Pontos de Vista Fundamentais, que refletiram os aspectos fundamentais identificados
pelos decisores. A arvore de Estratégias e Pontos de Vista Fundamentais obtida a partir da andlise ¢
apresentada na Figura 1, onde esta sintetizado o conceito de Mobilidade Urbana Sustentavel (MUS) para a
cidade da regidio Nordeste estudada.

823



Na fase conclusiva da avaliagdo desenvolvida na regido foi elaborada uma nova lista de indicadores de
mobilidade, baseada nos elementos identificados como Pontos de Vista Fundamentais. Assim, os
indicadores produzidos nesta etapa permaneceram associados ao conceito de mobilidade urbana
sustentavel desenvolvido pelo grupo, considerando desta forma as novas dimensdes e elementos
incorporados na abordagem do tema.

Investimentos em educagao
Aspectos e politicas sociais

Sociais/Egiiidade Acesso as oportunidades

Canais de comunicagao popular |

Aspectos _ i
~——— Ambientais/Espaco
Piblico

Acessibilidade ‘C Cidade acessivel para todos |
universal Adequar espaco p&bh‘co}

Planejar infra-estrutura

Valorizar diversas modalidades)-

Planejamento urbano
e de transportes
integrado

Planejar uso e ocupacao do solo}

Figura 1: Arvore de Pontos de Vista Fundamentais para cidade da Regido Nordeste.

3.2.2. Regido Centro-oeste
Os procedimentos desenvolvidos para a caracterizagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel na
regido centro-oeste foram semelhantes aos descritos para a regido nordeste, resultando em um conjunto de

quarenta e trés conceitos e cinco estratégias ou grupos de agdo. Para cada grupo foram identificados seus
respectivos PVFs, conforme mostra a Figura 2.

Do mesmo modo foram identificados, na fase conclusiva da avaliagdo, indicadores de mobilidade urbana
relacionados aos PVFs.

Multimaodalidade Modos de transporte

Infra-estrutura
fisica

Infra-estrutura

Acessibilidade Acessibilidade

Paliticas

Politica de mobilidade
urbana sustentavel

QOcupacéo espacial

Figura 2: Arvore de Pontos de Vista Fundamentais para cidade da Regifio Centro-oeste.

Planejamento
integrado
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3.2.3. Regido Sul

Para a regido sul, a atividade resultou na identificagdo de quarenta e sete elementos relacionados ao
conceito de mobilidade urbana sustentavel, bem como cinco grupos ou estratégias. Para cada um dos
grupos foram identificados seus conceitos fundamentais ou PVFs, conforme mostra a Figura 3.

Para o caso particular da regidio sul, um maior nimero de PVFs foi relacionado pelos participantes da
atividade, totalizando onze conceitos. Para estes foi elaborada a relagdo de indicadores de mobilidade
associados a sua monitoragio.

Fiscalizacdo
Transporte pblico inadequada/ineficiente de TPU

urbano

Falta de qualidade de TPU

Problemas de integracao de TPUI—

Auséncia de planejamento
- regional integrado
Planejamento —
Auséncia/inadequacdo de

Plano Diretor

Meio ambiente e Acessibilidade

» ITIOdO.S Consumao de energia nao
néao-motorizados renovavel

Gestao e organizacao
dos transportes
Falta de seguranca no trénsw‘to)-

Organizacao espacial Zoneamento inadequado

Figura 3: Arvore de Pontos de Vista Fundamentais para cidade da Regizo Sul.

Interesses pontuais
interferinda no planejamento

Formacao inadequada dos
gestores

4. ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

A analise das arvores de conceitos (Estratégias e Pontos de Vista Fundamentais) geradas a partir da
aplicagdo da abordagem proposta nas trés regides revelou enfoques bastante distintos na abordagem das
questdes de mobilidade urbana sustentavel.

Para a regifio nordeste, ficaram evidentes as preocupagdes relacionadas a Eqiidade e ao Planejamento
Integrado para a caracterizagdio do conceito na regiéio. Tais preocupacdes foram expressas principalmente
através do grande nimero de conceitos relacionados aos temas obtidos na fase de elaboragdo dos
Elementos Primarios de Avaliagio; por meio dos Pontos de Vista Fundamentais identificados pelo grupo e
através dos indicadores de mobilidade associados a estes tiltimos conceitos. Entre os PVFs identificados na
Figura 1 que confirmam o exposto, estdo:

= Investimentos em educagio e politicas sociais;
= Acesso as oportunidades;

= (Canais de comunicagio popular;

= Planejar infra-estrutura;

= Valorizar diversas modalidades;

= Planejar uso e ocupac@o do solo.
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Para a regiio centro-oeste, as questdes Politicas e também de Planejamento Integrado foram os principais
elementos incorporados na abordagem da mobilidade urbana local, cujo destaque se deu principalmente
em fun¢do dos PVFs identificados pelo grupo. Outra questdo que se sobressaiu foi a de Infra-estrutura
Fisica. Ainda que o tema n3o tenha associado um maior niimero de PVFs, foi expressivo o conjunto de
EPAs associados a0 mesmo na fase de construgdo dos conceitos. Entre os PVFs associados aos temas
Politica e Planejamento Integrado e identificados na Figura 2 encontram-se:

= Politica;

= Politica de mobilidade urbana sustentavel;

= Ocupagdo espacial;

= Uso do solo;

= Planejamento.

Para a regido sul as questdes relacionadas ao Transporte Publico Urbano (TPU) e a Gestéo e Organizagio
dos Transportes se destacaram dentre os temas incluidos na andlise desenvolvida para esta regido. Do
mesmo modo, os EPAs, os PVFs e os indicadores propostos confiram a énfase dada a estes aspectos. Entre
os PVFs associados a estes grupos de estratégias (Figura 3) estdo:

= Fiscalizagdo inadequada/ineficiente de TPU;

= Falta de qualidade de TPU;

= Problemas de integragéo de TPU;

= Interesses pontuais interferindo no planejamento;

= Formagdo inadequada dos gestores;

= Falta de seguranga no transito.

A Figura 4 ilustra a proporgdo de temas abordados em cada regidio e auxilia na visualizagdo da diversidade
de enfoques que a analise assumiu nas trés regides avaliadas. As legendas indicam, de forma resumida, as
estratégias representadas nas Figuras 1,2 e 3.

Regido Nordeste Regido Centro-oeste Regiao Sul

36%

24%

12%

28%

B Equidade
@ Ambiental
O Acesso

O Planej_Int

21%

27%

7% 9%

19%

26%

W Multimodal

B Infra-estrutura
@ Acesso

O Politica

O Planejamento

28%

13%

31%

19%

mTPU

B Planejamento
B Amb_Nao Motor
O Gest_Org

O Espacial

Figura 4: Proporg2o de temas abordados em cada caso.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho propds uma metodologia para caracterizagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel
em diferentes contextos. Para sua validagdo, o método foi aplicado em cidades de diferentes regides
brasileiras, de modo a identificar as variaveis e condicionantes especificos em cada situago.

Com base nos resultados obtidos pdde-se constatar que o método € sensivel as diferencas de enfoque e
abordagem na formulagdo do conceito de mobilidade urbana sustentavel, uma vez que revelou
significativas diferencas entre as regides analisadas. Do mesmo modo, corroborou a hipdtese estabelecida
inicialmente de que n3o ha um conceito Unico e rigido aplicavel as cidades brasileiras, em fungdo das
diferencas de ordem econdmica, social e ambiental que geram profundas discrepancias entre as mesmas.

826



Entre as caracteristicas da metodologia proposta que permitem a distingdio dos enfoques considerados em

cada regido, cabe destacar:

= A possibilidade dos conceitos serem expressos e construidos pelos participantes, sem o direcionamento
por parte dos coordenadores da atividade e sem a invalidagéio de qualquer idéia ou variavel sugerida ao
longo do processo;

= O estabelecimento das conexdes entre as variaveis ¢ também uma atividade desenvolvida pelo grupo,
permitindo que este identifique de forma clara as relagdes de causa e efeito entre os elementos e
estabelega uma hierarquia propria para os conceitos identificados;

= Todos os participantes da atividade, representantes dos orgdos e instituicdes em nivel municipal e
metropolitano, tém o mesmo poder de influenciar no resultado final da analise, ndo sendo atribuido
peso maior a nenhum dos atores ou varidveis que contribuem para a formulagio do conceito. Desta
forma, o conjunto de idéias gerado ndo reflete a opinido de um tinico grupo, € sim, um conjunto amplo
de agdes construido por diferentes segmentos dos orgéos de gestdo publica;

= A metodologia baseia-se no conhecimento e experiéncia acumulados por cada participante. Desta
forma, durante o processo de geragdo de idéias e construgiio do conhecimento, s30 expressos seus
juizos e valores com relagfio a questdo, refletindo assim sua percep¢do da realidade, seus anseios e
objetivos para com o tema.

Outra caracteristica do método que deve ser destacada foi sua capacidade de revelar a mudanga no enfoque
de planejamento ocorrida entre a primeira e segunda fase da atividade proposta. Nas trés regides analisadas,
mostrou-se de forma clara, por meio dos indicadores gerados, as diferengas existentes entre a abordagem
tradicional do planejamento da mobilidade urbana e a incorporagdio dos novos valores e preocupagdes
introduzidas na formulagio de politicas publicas no pais. A forma como foi conduzida a identificagdo dos
indicadores da segunda fase da atividade, totalmente desvinculada da primeira etapa e com base nos
conceitos gerados durante o exercicio permitiu revelar tais diferencas, e apontou a assimilagio dos novos
conceitos pelos técnicos que participaram da atividade de capacitagdo.

Assim, além de caracterizar de forma clara os diferentes enfoques na abordagem do tema (abordagem

tradicional e novo paradigma), a metodologia permitiu verificar a homogeneidade até entfio existente no

tratamento das questdes de mobilidade urbana no pais. Neste sentido, destacou-se a énfase dada até o

presente momento as questdes relacionadas a provisdo de servicos de transporte publico ¢ a

desconsideraco das demais dimensdes da mobilidade urbana nas trés regides analisadas. Atribui-se a este

modo fragmentado de ver a mobilidade e a homogeneidade da abordagem vigente aos seguintes fatores

fundamentais:

= Aos reflexos oriundos da expressiva atuagio do govemo federal na formulagdo de politicas de
transportes, observada principalmente durante as décadas de 70, 80 ¢ 90 do século passado, que
restringiu a atuagdo das esferas municipais e estaduais na formulagdo de politicas de mobilidade;

= A énfase dada aos planos de transporte publico e de provisio de infra-estrutura vidria para o transporte
motorizado, que caracterizaram a atuagdo dos governos até o presente momento;

= A recente incorporagdo por parte dos municipios das atribuicdes referentes a gestio do transporte
coletivo, considerado a partir da Constituicdo Federal de 1988 como um servigo publico essencial e de
responsabilidade dos mesmos. Tal atribui¢do implicou na necessidade de reformulago dos érgdos de
gestdo municipal e metropolitana de transportes, € em um processo de adaptagdo e reestruturagdo que
encontra-se ainda em andamento em muitos municipios brasileiros.

O que se observa a partir dai é a incorporagdo lenta e gradativa dos conceitos de sustentabilidade urbana e
desenvolvimento sustentavel no planejamento e gestao das cidades brasileiras, além do reconhecimento da
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necessidade de se tratar as questdes de transportes, uso € ocupagdo do solo de forma integrada. E em
fungdo das caracteristicas regionais distintas observadas no territorio brasileiro, ¢ natural que este processo
apresente desigualdades, e que o conceito de mobilidade urbana sustentavel reflita, & medida em que ¢
construido, as especificidades e necessidades locais.

No que diz respeito aos conceitos abordados em cada regido, a metodologia permitiu revelar as questdes

fundamentais consideradas nos trés contextos analisados, cabendo destacar:

= Naregidio nordeste, énfase foi dada as questdes relacionadas a Eqiiidade e ao Planejamento Integrado;

= Na regido centro-oeste, as questdes Politicas, de Planejamento Integrado e Infra-estrutura fisica se
constituiram no foco principal das estratégias geradas para a melhoria das condi¢des de mobilidade
urbana;

= Naregido sul, a questdo do Transporte Publico, focada especialmente na sua maior eficiéncia, qualidade
e aumento da possibilidade de integracio com outros modos e a Gesto e Organiza¢@o dos Transportes
foram os elementos fundamentais considerados para a estruturagio do conceito neste contexto.

Em fung&o do exposto, 0 método apresentado neste trabalho pode ser utilizado como suporte a elaboragio
de politicas publicas de mobilidade urbana sustentavel, na medida em que auxilia na etapa inicial de
identificagdo dos valores e elementos-chave a serem considerados ao longo do processo. Do mesmo modo,
se constitui em uma ferramenta de suporte as atividades de planejamento integrado e participativo, ao
permitir a integragdo de diferentes grupos nas etapas de consulta e estruturagdo do conceito que servira
como base para as atividades posteriores de gestdo e planejamento urbano.
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